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供应商物料环保协议

甲方：

乙方：

一、说明

鉴于乙方在供货过程中出现的物料环保问题将会给甲方造成不可避免的损失，为界定损失以及明确赔

偿的计算方法等，甲乙双方经过友好协商，一致同意签订本协议。

本协议与双方签署的《产品质量协议》等相关协议相冲突的，冲突部分以本协议规定为准，未冲突

部分的效力不受影响。

二、目的

签订本协议的目的是为了督促和强化供应商从源头加强环保控制，严格执行环保指令要求，杜绝物料

环保批量问题。对不符合环保指令要求和导致甲方公司生产或市场批量环保问题的供应商，甲方有权对其

进行处罚(包括但不限于赔偿损失、支付违约金等)，至取消供货资格。供应商要确保所供的环保物料满足

甲方要求，确保严守物料环保承诺或申明，防止出现物料环保问题。

三、标准

供应商声明产品符合环保要求的，必须符合甲方要求的环保标准(对标终端产品适用条款)，包括但不

限于：

RoHS、REACH、加州 pro65、欧盟持久性有机污染物 POPs 法规、MCD、MSDS、欧盟包装及包装废弃

物指令 94/62/EC、欧盟电池和蓄电池指令 2006/66/EC 等。

对产品符合环保要求的声明是真实及准确的，并愿意为此承担所有责任。

四、适用范围

本协议适用于乙方提供给甲方的环保物料的环保问题处理，包括但不限于供应商以下情况：

1. 供应商来料在甲方或甲方客户的检验、生产和市场等环节，发现不符合环保要求。

2. 未严格按照甲方《产品质量协议》中第 6.1 条产品变更的要求执行，没有把甲方物料环保要求当

成物料规格之一进行管控，导致原材料、设计、工艺、设备、场地、辅料等变更致使物料环保指标不受控，

在甲方或甲方客户处发生生产、市场环保事故的。

3. 供应商环保体系不健全，经过整改仍然存在明显环保隐患的。

4. 制造商、代理商知情不报，明知道存在环保问题、隐患，却不顾甲方利益，继续声称是环保物料

而向甲方交货的。

5. 虽非故意所为，但已经给甲方及甲方客户造成生产或市场环保事故。

6. 供货环保物料达不到甲方要求，并且长时间没有得到有效改善的。
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7. 甲方鼓励供应商主动发现环保问题并主动召回。

五、赔偿细则

1. 任何时候，一旦经甲方，甲方的客户及终端客户的检测，确定供应商所声称为环保物料的产品不

符合环保标准，供应商应当无条件，立即(三日内，包含节假日)给予换货，所有费用，包括但不限于运输

费、甲方因此额外支付的员工加班费等费用均由供应商承担。如果甲方选择退货，供应商应当无条件接受，

如果甲方已经付款，供应商应于十五日内将货款退还甲方，同时供应商需按照本条第 2 项进行赔偿。

2. 任何时候，一旦经甲方，甲方的客户及终端客户的检测，确定供应商所声称为环保物料的产品不

符合环保标准，供应商除了承担本条第 1 项所规定无条件换货或退款责任外，必须全部承担甲方，甲方的

客户及终端客户的所有损失。这些损失包含但不限于：不合格产品库存积压的损失，换货的损失，交期的

损失，不合格产品制成成品后成品报废的损失，被客户索赔的损失，被客户处罚的损失，因客户取消订单

或质量降级评定所造成的可预期订单的损失，产品被召回的损失以及其他一切有可能引起的直接以及间接

的损失。具体参照本条第 4 项。

3. 任何时候，一旦经甲方，甲方的客户及终端客户的检测，确定供应商所声称为环保物料的产品不

符合环保标准，供应商除自愿接受本条第 1 项和第 2 项规定的换货、退款及赔偿的责任外，供应商自愿接

受取消订单及暂停在途及后续订单的处罚。

(1) 第一次出现此类质量事故后，供应商除了承担换货、退款、赔偿损失和罚款的责任外，甲方有权

视情况取消订单及暂停在途及后续订单，并不予以任何赔偿。

(2) 若甲方恢复在途及后续订单的正常运作后再次出现此类质量事故的，供应商除了承担上述规定的

换货、退款、赔偿损失、接受罚款、取消订单及暂停在途及后续订单等责任外，甲方可永久取消供应商作

为甲方供应商的资格，并有权将此信息与甲方的关联公司、甲方的客户及终端客户分享。

4. 赔偿的详细规定具体参见下表：

环保事故分级 环保事故描述 赔偿原则 实施方式

五级 物料批量不环保在 IQC

环节或抽测发现并未导

致合同延迟，但需要退

换货的。

按照直接损失加上当批总货款的 1

倍进行赔偿，但不低于 2 万人民币

的赔偿金额，直至取消供应商资格。

从供应商货款中直接扣款

四级 物料批量不环保在甲方

生产环节发现，需要批

量返工并导致合同延迟

按照直接损失加上当批总货款的 3

倍进行赔偿，但不低于 5 万人民币

的赔偿金额，直至取消供应商资格。

从供应商货款中直接扣款
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1~2 天以上发货的。

物料批量不环保在生产

环节发现，虽未导致合

同延迟但需要大批量隔

离的。

三级 物料批量不环保在甲方

生产环节发现，需要批

量返工并导致合同延迟

3~6 天以上发货的。

按照直接损失加上当批总货款的 5

倍进行赔偿，但不低于 10 万人民币

的赔偿金额，直至取消供应商资格。

从供应商货款中直接扣款

二级 物料批量不环保在甲方

生产环节发现，需要批

量返工并导致合同延迟

7天以上发货的。

按照直接损失加上当批总货款的

10 倍进行赔偿，但不低于 20 万人

民币的赔偿金额，直至取消供应商

资格。

从供应商货款中直接扣款

一级 物料批量不环保并已发

往市场，导致环保检测

不合格。

物料批量不环保并已发

往市场，虽未被环保检

测发现，但甲方进行市

场批量整改与退换货。

按照直接损失加上当批总货款的

100 倍进行赔偿，但不低于 50 万人

民币的赔偿金额，直至取消供应商

资格。甲方公司会根据导致后果和

影响追究供应商法律责任。

从供应商货款中直接扣款

六、其他条款

1. 本协议未尽事宜，按双方已经签署的其他协议条款执行。

2. 本协议自双方授权代表签字和盖章之日起生效。本协议一式两份，双方各执壹份，具同等效力。

甲方公章： 乙方公章

授权代表签字： 授权代表签字：

日期： 年 月 日 日期： 年 月 日


